Comptes anuals i Informe de gestio
de CriteriaCaixa corresponents a
I'exercici 2020

Traduccio dels comptes anuals emesos originalment en castella. Aquesta versio en catala és una traduccio de
l'original en castella unicament amb finalitats informatives. En el cas de discrepancia, preval la versié en castella
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La versio del nostre informe és una traduccié de I'original, el qual va ser preparat en castella. S’han pres totes les mesures necessaries
per tal que la traducci6 sigui una representacié el més acurada possible. Tot i aixo, en tots els aspectes d’interpretacié de la informacio,
punts de vista i opinions, la versié original del nostre informe preval per davant d’aquesta traduccié

Informe d’auditoria de comptes anuals
emes per un auditor independent

A l'accionista unic de Criteria Caixa, S.A.U.:

Informe sobre els comptes anuals

Hem auditat els comptes anuals de Criteria Caixa, S.A. (la Societat), que comprenen el balang a 31
de desembre de 2020, el compte de resultats, I'estat d’ingressos i despeses reconegudes, I'estat total
de canvis en el patrimoni net, I'estat de fluxos d’efectiu i la memoria corresponents a I'exercici
finalitzat en aquesta data.

Segons la nostra opinio, els comptes anuals adjunts expressen, en tots els aspectes significatius, la
imatge fidel del patrimoni i de la situacié financera de la Societat a 31 de desembre de 2020, aixi com
dels seus resultats i fluxos d’efectiu corresponents a I'exercici finalitzat en aquesta data, de
conformitat amb el marc normatiu d’informacio financera que resulta d’aplicacié (que s'identifica en la
nota 2 de la memoria) i, en particular, amb els principis i criteris comptables continguts en el mateix.

Fonament de I'opinié

Hem dut a terme la nostra auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat
d’auditoria de comptes vigent a Espanya. Les nostres responsabilitats d’acord amb aquestes normes
es descriuen més endavant en la seccié Responsabilitats de I'auditor en relacié amb I'auditoria dels
comptes anuals del nostre informe.

Som independents de la Societat de conformitat amb els requeriments d’ética, inclosos els
d'independencia, que son aplicables a la nostra auditoria dels comptes anuals a Espanya, segons allo
que exigeix la normativa reguladora de I'activitat d’auditoria de comptes. En aquest sentit, no hem
prestat serveis diferents als de I'auditoria de comptes ni hi han concorregut situacions o
circumstancies que, d’acord amb allo que estableix 'esmentada normativa reguladora, hagin afectat la
necessaria independencia de manera que s’hagi vist compromesa.

Considerem que I'evidéncia d'auditoria que hem obtingut proporciona una base suficient i adequada
per a la nostra opinio.

Qiiestions clau de I'auditoria

Les questions clau de l'auditoria sén aquelles questions que, segons el nostre judici professional, han
estat de la major significativitat en la nostra auditoria dels comptes anuals del periode actual.
Aquestes questions han estat tractades en el context de la nostra auditoria dels comptes anuals en el
seu conjunt, i en la formaci6 de la nostra opinié sobre aquests, i no expressem una opinié per separat
sobre aquestes quiestions.

PricewaterhouseCoopers Auditores, C/Conquistador, 18, 07001 Palma de Mallorca, Espaiia
Tel.: +34 915 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWW.pWC.€eSs 1

R. M. Madrid, hoja 87.250-1, folio 75, tomo 9.267, libro 8.054, seccién 32
Inscrita en el R.O.A.C. con el nimero S0242 - CIF: B-79 031290
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Manera en queé s’han tractat en I'auditoria

Qiiestions clau de I'auditoria

Valoracio de la cartera d’Inversions
mantingudes en empreses del grup i
associades a llarg termini

D’acord amb l'activitat de la Societat (veure
nota 1 dels comptes anuals adjunts), aquesta
manté un volum significatiu del seu balang en
participacions en empreses del grup i
associades a llarg termini.

La Societat realitza un procés continu de
seguiment de l'activitat, aixi com del nivell de
compliment de pressupostos i plans
estratégics de les seves principals
participades, havent procedit al tancament de
I'exercici a realitzar una analisi de la possible
existéncia d'indicis de deteriorament i a
actualitzar I'estimacio del valor recuperable de
cadascuna d'aquestes inversions.

Per a una part significativa de les
participacions en empreses del grup i
associades, la Societat calcula els seus
valors recuperables mitjancant metodes de
valoraci6 basats en I'estimacio de la seva
participacio en els fluxos d'efectiu que
s'espera que siguin generats per les seves
participades industrials i en I'estimacié dels
possibles dividends a percebre a futur per a
les participacions que formen part de la seva
cartera de participacions en entitats
financeres.

Aguestes valoracions requereixen l'aplicacié
de judicis i estimacions significatius per part
de la Direcci6 i els administradors de la
Societat, tant de la determinacié dels fluxos
d'efectiu que les seves participades
industrials seran capaces de generar a futur
com en l'estimacio dels dividends a percebre
a futur per les seves patrticipacions en entitats
financeres, aixi com en la consideracio
d'altres hipotesis clau en els seus metodes de
valoracio, com son, principalment, les taxes
de descompte a utilitzar i la taxa de
creixement a aplicar a cada negoci, tot aixd
en un entorn economic d'elevada incertesa
com l'actual, derivat de la crisi econdomica
originada pel Covid-19.

En el marc de la nostra auditoria, hem realitzat
un enteniment de les politiques i criteris de
valoracio utilitzats per la Societat en la
determinacio de la valoracié de les diferents
posicions que manté al tancament de I'exercici
en empreses del grup i associades, a fi de
considerar que els mateixos sén adequats i
s'apliquen de manera consistent per a les citades
participades, en funcié del sector d'activitat al
qual pertanyen.

Addicionalment, el nostre treball s'ha centrat en
la realitzaci6 de determinades proves en detall
sobre el procés de valoracié i existéncia de les
principals participades que formen part de la
cartera de la Societat al tancament de I'exercici,
entre les quals destaquen les seglients:

o Obtencio d'un detall de les participacions
mantingudes a 31 de desembre de 2020, i
enteniment de les principals variacions
produides durant I'exercici, si és el cas.

° Obtencio de la valoracioé al tancament de
I'exercici i de la informacié financera
disponible més recent facilitada per la
Societat per a cadascuna de les inversions
mantingudes en empreses de grup i
associades més significatives.

Analisi de dites valoracions realitzades per
la Direcci6 de la Societat, realitzant, amb la
col-laboracié dels nostres experts en
valoracions, una revisié matematica i
metodologica dels models emprats, aixi
com un contrast amb fonts externes, de les
taxes de descompte i hipdtesis macro
empleades en les citades valoracions,
d'acord amb informacié publica del sector
d'activitat on opera cada participada.
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Qiiestions clau de 'auditoria

Tanmateix, la Societat compta amb
participacions en el sector immobiliari, la
valoracio de la qual depén del valor raonable
dels diferents actius immobiliaris que formen
part de la seva cartera i el seu potencial
impacte en els estats financers de cada
participada.

D'acord amb I'anterior, i tenint en compte la
rellevancia de les inversions mantingudes per
la Societat, aixi com que la determinacio del
seu valor recuperable comporta un procés
d'analisi complexa i que requereix un elevat
grau de judici i estimacio per part dels
administradors i de la Direcci6 de la Societat,
el citat procés de valoracié s'ha considerat
una questio clau en el nostre procés
d'auditoria.

Veure notes 4.e i 8 dels comptes anuals
adjunts.

Manera en qué s’han tractat en I’auditoria

o Amb la col-laboracié dels nostres experts
en valoracions, contrast dels resultats de
valor obtinguts mitjangant descompte de
fluxos de caixa o descompte de fluxos de
dividends, amb les valoracions objectiu dels
analistes i de I'evolucié de la cotitzacio,
realitzant un analisi de sensibilitat de les
hipotesis clau de la valoracié de cada
participada, proporcionat per la Societat.

° Sol-licitud de la confirmacio relativa al
nombre de titols que posseeix la Societat al
tancament de l'exercici, per a cadascuna
de les seves principals participades.

° Sol-licitud de reporting als auditors externs
de les principals societats immobiliaries, a fi
de verificar el seu potencial impacte en la
valoracio de les mateixes al tancament de
I'exercici.

° Verificacio dels desglossaments
d'informaci6 inclosos en els comptes
anuals adjunts pel que fa al procés de
valoracio de cada participada.

Com a resultat dels procediments descrits
anteriorment, s'ha posat de manifest que la
valoracio de les diferents posicions mantingudes
per la Societat en la seva cartera de
participacions en empreses del grup i associades
a llarg termini, es troben dins d'un rang raonable
en relacié amb l'import pel qual figuren
registrades al tancament de I'exercici 2020 en els
comptes anuals adjunts.

Recuperabilitat dels actius per impostos diferits

La Societat, al tancament de I'exercici 2020,
pertany al Grup fiscal format addicionalment,
entre altres entitats, per Fundacio Bancaria
“la Caixa” i per CaixaBank, S.A., sent aquesta
ultima la societat dominant del citat Grup
fiscal.

En el marc de la nostra auditoria i, comptant amb
la col-laboracié dels nostres experts en matéria
fiscal, hem realitzat un enteniment del procés
d'estimacio dels actius per impostos diferits, aixi
com de la seva recuperabilitat futura.
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Manera en qué s’han tractat en I'auditoria

La Societat dominant del citat Grup fiscal
realitza, en col-laboracié amb un expert
independent amb caracter periodic, una
avaluacié de I'horitzé temporal de
recuperabilitat dels actius fiscals diferits,
considerant la normativa aplicable i, tenint en
compte, tant els ultims pressupostos com els
plans de negoci elaborats i aprovats per la
Direccio i el Consell d'administracié de
cadascuna de les entitats que formen part del
Grup fiscal.

D'acord amb I'anterior, I'avaluacié de la
recuperabilitat dels actius per impostos
diferits de la Societat dependra, entre altres
factors, del compliment efectiu de les
assumpcions i hipotesis considerades en
I'analisi de recuperabilitat realitzat per al Grup
fiscal al qual pertany, que comporta que sigui
un analisi complex i que requereix un elevat
grau de judici i estimacio, en un entorn
economic com l'actual, que genera una major
incertesa per la crisi economica derivada del
Covid-19, motiu pel qual s'ha considerat una
questié clau d'auditoria.

Veure notes 4.1i 17 dels comptes anuals
adjunts.

A continuacio es descriuen els principals
procediments d'auditoria duts a terme:

Analisi de I'estrategia fiscal planificada per
la Direccio de la Societat en relacié amb la
determinacio de la recuperabilitat dels
actius fiscals diferits.

Revisié de la raonabilitat dels imports dels
actius per impostos diferits considerats
monetizables dins del Grup fiscal al qual
pertany la Societat.

Revisié de la informacio referent a Gltims
pressupostos i plans de negoci utilitzats per
la Societat dominant del Grup fiscal, els
quals, inclouen els efectes estimats a futur
derivats de l'actual context economic
originat pel Covid-19 sobre la capacitat de
generacio de bases imposables positives
en exercicis futurs.

Analisi de la coheréncia de la informacio
utilitzada per a I'elaboracio dels
pressupostos, plans de negoci i hipotesis
economiques i financeres considerades,
aixi com el grau de compliment dels
resultats reals obtinguts en comparacio
amb els projectats en I'analisi de
recuperabilitat proporcionat per la Societat
dominant del grup fiscal corresponents a
I'exercici anterior.

Revisio de la informacio inclosa en els
comptes anuals adjuntes pel que fa al
procés d'analisi de recuperabilitat dels
actius fiscals diferits que té la Societat al
tancament de l'exercici.

Com a resultat dels procediments anteriors, hem
obtingut suficient i adequada evidéncia
d'auditoria per a concloure sobre la raonabilitat
de les estimacions realitzades pel Grup fiscal al
qual pertany la Societat respecte a la
recuperabilitat dels actius per impostos diferits
registrats en els comptes anuals adjunts.
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Altres quiestions

Els comptes anuals de Criteria Caixa, S.A. corresponents a I'exercici finalitzat a 31 de desembre de
2019 van ser auditats per un altre auditor que va expressar una opinio favorable sobre aquests
comptes el 30 de marg de 2020.

VAVI'iﬂra informacio: Informe de gestié

L'altra informacié comprén exclusivament I'informe de gestié de I'exercici 2020, la formulacié del qual
és responsabilitat dels administradors de la Societat, i no forma part integrant dels comptes anuals.

La nostra opini6 d'auditoria sobre els comptes anuals no cobreix l'informe de gestié. La nostra
responsabilitat sobre l'informe de gestid, de conformitat amb I'exigit per la normativa reguladora de
I'activitat d'auditoria de comptes, consisteix en:

a) Comprovar Unicament que determinada informacio inclosa en I'lnforme Anual de Govern
Corporatiu, al quals es refereix la Llei d'Auditoria de Comptes, s'ha facilitat en la forma prevista
en la normativa aplicable i, en cas contrari, a informar-ne.

b) Avaluar i informar sobre la concordanga de la resta de la informacié inclosa en l'informe de
gestié amb els comptes anuals, a partir del coneixement de I'entitat obtingut en la realitzacié de
l'auditoria dels citats comptes, aixi com avaluar i informar de si el contingut i presentacié
d'aquesta part de I'informe de gestié soén conformes a la normativa que resulta d'aplicacio. Si,
basant-nos en el treball que hem realitzat, concloem que existeixen incorreccions materials,
estem obligats a informar-ne.

Sobre la base del treball realitzat, segons el descrit anteriorment, hem comprovat que la informacio
esmentada en l'apartat a) anterior es facilita en la forma prevista en la normativa aplicable i que la
resta de la informacio que conté l'informe de gestié concorda amb la dels comptes anuals de I'exercici
2020 i el seu contingut i presentacié s6n conformes a la normativa que resulta d'aplicacio.

Responsabilitat dels administradors i de la comissié d'auditoria i control en relacié amb els
comptes anuals

Els administradors son responsables de formular els comptes anuals adjunts, de manera que
expressin la imatge fidel del patrimoni, de la situacio financera i dels resultats de la Societat, de
conformitat amb el marc normatiu d'informacié financera aplicable a I'entitat a Espanya, i del control
intern que considerin necessari per permetre la preparacié de comptes anuals lliures d'incorreccio
material, a causa de frau o error.

En la preparacioé dels comptes anuals, els administradors son responsables de la valoracié de la
capacitat de la Societat per continuar com a empresa en funcionament, revelant, segons
correspongui, les questions relacionades amb empresa en funcionament i utilitzant el principi
comptable de empresa en funcionament excepte si els administradors tenen la intencié de liquidar la
Societat o de cessar les seves operacions, o bé si no existeix cap altra alternativa realista.

La comissio d'auditoria i control és responsable de la supervisié del procés d'elaboracio i presentacio
dels comptes anuals.
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Responsabilitats de l'auditor en reiécié amb ['auditoria dels éromptes anuals

Els nostres objectius son obtenir una seguretat raonable que els comptes anuals en el seu conjunt
estan lliures d'incorreccio material, a causa de frau o error, i emetre un informe d'auditoria que conté
la nostra opinio.

Seguretat raonable és un alt grau de seguretat perd no garanteix que una auditoria realitzada de
conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria de comptes vigent a Espanya sempre
detecti una incorreccié material quan existeixi. Les incorreccions poden tenir lloc per frau o error i es
consideren materials si, individualment o de forma agregada, es pot preveure raonablement que
influeixen en les decisions economiques que els usuaris prenen basant-se en els comptes anuals.

Com a part d'una auditoria de conformitat amb la normativa reguladora de I'activitat d'auditoria de
comptes vigent a Espanya, apliquem el nostre judici professional i mantenim una actitud
d'escepticisme professional durant tota l'auditoria. També:

° Identifiquem i valorem els riscos d'incorreccié material en els comptes anuals, a causa de frau o
error, dissenyem i apliquem procediments d'auditoria per respondre a aquests riscos i obtenim
evidencia d'auditoria suficient i adequada per proporcionar una base per a la nostra opinié. El
risc de no detectar una incorreccié material a causa de frau és més elevat que en el cas d'una
incorreccié material a causa d’error, ja que el frau pot implicar col-lusio, falsificacid, omissions
deliberades, manifestacions intencionadament erronies, o I'elusié del control intern.

° Obtenim coneixement del control intern rellevant per a I'auditoria per tal de dissenyar
procediments d'auditoria que siguin adequats en funcié de les circumstancies, i no amb la
finalitat d'expressar una opinio sobre I'eficacia del control intern de I'entitat.

o Avaluem si les politiques comptables aplicades son adequades i la raonabilitat de les
estimacions comptables i la corresponent informacié revelada pels administradors.

o Concloem sobre si és adequada la utilitzacio, pels administradors, del principi comptable
d'empresa en funcionament i basant-nos en I'evidéncia d'auditoria obtinguda, concloem sobre si
existeix o no una incertesa material relacionada amb fets 0 amb condicions que poden generar
dubtes significatius sobre la capacitat de la Societat per continuar com a empresa en
funcionament. Si concloem que hi ha una incertesa material, es requereix que cridem I'atencié
en el nostre informe d'auditoria sobre la corresponent informacio revelada en els comptes
anuals o, si aquestes revelacions no sén adequades, que expressem una opinié modificada.
Les nostres conclusions es basen en I'evidéncia d'auditoria obtinguda fins a la data del nostre
informe d'auditoria. No obstant aixo, els fets o condicions futurs poden ser la causa que la
Societat deixi de ser una empresa en funcionament.

o Avaluem la presentacio global, I'estructura i el contingut dels comptes anuals, incloent-hi la
informacio revelada, i si els comptes anuals representen les transaccions i fets subjacents
d'una manera que aconsegueixen expressar la imatge fidel.

Ens vam comunicar amb la comissié d'auditoria i control de I'entitat en relacié amb, entre altres
qliestions, I'abast i el moment de realitzacio de I'auditoria planificats i les troballes significatives de
l'auditoria, aixi com qualsevol deficiencia significativa del control intern que vam identificar en el
transcurs de l'auditoria.
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També proporcionem a la comissié d'auditoria i control de I'entitat una declaracié de qué hem
complert els requeriments d'etica aplicables, inclosos els d'independéncia, i ens hem comunicat amb
la mateixa per a informar d'aquelles qliestions que raonablement puguin suposar una amenaca per a
la nostra independencia i, si escau, de les corresponents salvaguardes.

Entre les quiestions que han estat objecte de comunicacié a la comissié d'auditoria i control de
I'entitat, determinem les que han estat de la major significativitat en I'auditoria dels comptes anuals del
periode actual i que son, en consequiéncia, les quiestions clau de I'auditoria.

Descrivim aquestes questions en el nostre informe d'auditoria llevat que les disposicions legals o
reglamentaries prohibeixin revelar publicament la qliestio.

Informe sobre altres requeriments legals i reglamentaris

Informe addicional per la comissié d’auditoria i control

L'opinio que s’expressa en aquest informe és coherent amb allo que es manifesta en el nostre informe
addicional per a la comissié d'auditoria i control de la Societat de data 19 de marc de 2021.

Periode de contractacié

L’accionista Unic en la seva reunio celebrada el 14 de febrer de 2019 va nomenar a
PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. com auditors per un periode de tres anys, comptats a partir
de I'exercici finalitzat el 31 de desembre de 2020.

Serveis prestats

Els serveis, diferents de I'auditoria de comptes, que han estat prestats a la Societat es desglossen en
la nota 18.c de la memoria dels comptes anuals adjunts.

PRICEWATERHOUSECOOPERS AUDITORES, S.L.

Original en castella signat per
Guillermo Cavia Gonzalez (20552)

19 de marg de 2021
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BALANCOS

A 31 de desembre de 20201 2019, en milers d'euros

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

ACTIU 31/12/2020  31/12/2019 (*)

ACTIU NO CORRENT

Immobilitzat intangible (Nota 4.a) 1.020 642
Immobilitzat material (Nota 4.b) 2.848 3.557
Inversions immobiliaries (Nota 6) 65.497 64.755
Inver_sipns en empreses del grup, associades i negocis conjunts a llarg 18.174.418 17.740.698
termini
Participacions en empreses del grup (Nota 8.1) 1.840.886 1.554.871
Participacions en empreses associades i negocis conjunts (Nota 8.2) 15.852.846 15.881.841
Altres actius financers (Nota 8.4) 480.686 303.986
Inversions financeres a llarg termini 3.743.780 3.286.544
Instruments de patrimoni (Nota 9) 3.735.223 3.266.691
Valors representatius de deute (Nota 9) 8.000 19.500
Altres actius financers (Nota 9) 557 353
Actius per impostos diferits (Nota 17) 880.946 844.063
Total actiu no corrent 22.868.509 21.940.259
ACTIU CORRENT
Actius no corrents mantinguts per a la venda (Nota 10) 74.314 283.370
Existencies (Nota 11) 687.011 788.136
Deutors comercials i altres comptes per cobrar 68.530 601.380
Clients per vendes i prestacions de serveis 4131 4.815
Clients, empreses del grup i associades (Nota 19) 58.591 592.154
Deutors diversos 4 15
Altres crédits amb les Administracions Publiques (Nota 17) 5.804 4.396
Inversions en empreses del grup i associades a curt termini 48.138 232.725
Altres actius financers (Nota 8.4) 48.138 232.725
Inversions financeres a curt termini 45.312 47.135
Valors representatius de deute (Nota 9) 15.748 5.311
Altres actius financers (Nota 9) 29.564 41.824
Efectiu i altres actius liquids equivalents (Nota 12) 862.299 375.922
Total actiu corrent 1.785.604 2.328.668
TOTAL ACTIU 24.654.113 24.268.927

(*) Les xifres corresponents a 31 de desembre de 2019 es presenten Gnicament a efectes comparatius.

Les Notes 1 a 22 descrites a la Memoria adjunta i els annexos son part integrant del balang a 31 de desembre
de 2020.
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BALANCOS

A 31 de desembre de 20201 2019, en milers d'euros
CRITERIA CAIXA, S.A.U.

PASSIU | PATRIMONI NET 31/12/2020 31/12/2019 (*)

PATRIMONI NET:

Fons propis 18.748.784 18.916.242
Capital escripturat 1.834.166 1.834.166
Prima d'emissio 1.954.519 2.344.519
Reserva legal 366.833 366.833
Altres reserves 14.353.924 13.888.467
Altres aportacions de socis 16.800 16.800
Resultat de I'exercici 222.542 635.457
(Dividend a compte lliurat en I'exercici) (Nota 3) - (170.000)

Ajustos per canvis de valor 694.041 478.899
Actius financers disponibles per a la venda 699.500 482.542
Operacions de cobertura (5.459) (3.643)

Total patrimoni net (Nota 13) 19.442.825 19.395.141

PASSIU NO CORRENT

Provisions a llarg termini (Nota 14) 1.472 1.369

Deutes a llarg termini (Nota 15) 5.065.359 4.591.501
Obligacions i altres valors negociables 2.899.538 2.329.165
Deutes amb entitats de crédit 2.141.738 2.237.753
Derivats (Nota 16) 23.919 24.381
Altres passius financers 164 202

Deutes amb empreses del grup i associades a llarg (Nota 16) 1.981 8.081

Passius per impost diferit (Nota 17) 37.213 36.066

Total passiu no corrent 5.106.025 4.637.017

PASSIU CORRENT

Provisions a curt termini (Nota 14) - 218

Deutes a curt termini (Nota 15) 34.529 197.794
Deutes amb entitats de credit 5.943 169.837
Interessos per pagar 26.956 26.468
Derivats (Nota 16) 1.213 995
Altres passius financers 417 494

Deutes amb empreses grup, associades i negocis 161 1.964

conjunts a curt termini
Interessos per pagar 152 561
Derivats (Nota 16) 9 1.403

Creditors comercials i altres comptes per pagar 69.802 36.793

Proveidors 7.883 9.537
Proveidors, empreses del grup i associades (Nota 19) 37.554 559
Creditors diversos 16.962 16.494
Personal 2.403 4.635
Altres deutes amb les Administracions pabliques (Nota 17) 3.435 4.706
Bestretes de clients 1.565 862

Periodificacions a curt termini 771 -

Total passiu corrent 105.263 236.769

TOTAL PASSIU | PATRIMONI NET 24.654.113 24.268.927

(*) Les xifres corresponents a 31 de desembre de 2019 es presenten Gnicament a efectes comparatius.
Les Notes 1 a 22 descrites a la Memadria adjunta i els annexos s6n part integrant del balanc a 31 de desembre de 2020.
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COMPTES DE PERDUES | GUANYS

Exercicis anuals acabats el 31 de desembre de 2020 i 2019, en milers d'euros

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

2020 2019 (*)
A) OPERACIONS CONTINUADES
Import net de la xifra de negoci (Nota 18.a) 723.255 915.045
Ingressos de participacions en capital 620.389 711.451
Variaci6 de valor raonable d’instruments financers (9.281) (3.094)
Resultat per alienaci6 d'instruments de patrimoni 30.717 53.864
Vendes d'immobles i arrendaments 81.077 152.113
Prestacio de serveis 353 711
Resultat per alienacié d'inversions en empreses del grup i
. 397 66
associades
Varl.acul)'d existéncies de productes acabats i en curs de 4.607 5.895
fabricacio
Variacié d'existéncies de promocions en curs 4.607 5.895
Aprovisionaments (111.315) (162.144)
Compres de sols, promocions en curs i acabades (81.008) (140.890)
Deteriorament de sols, promocions en curs i acabades (Nota 11) (30.307) (21.254)
Altres ingressos d'explotacio - 48
Despeses de personal (Nota 18.b) (12.861) (15.322)
Altres despeses d'explotacié (45.842) (52.645)
Serveis exteriors (Nota 18.c) (38.894) (50.497)
Tributs (8.507) (10.382)
Perdue_s, deterlorament i variacio de provisions per 1,559 8.234
operacions comercials
Amortitzacié de I'immobilitzat (Notes 4 i 6) (2.689) (2.988)
Variacié de provisions 489 1.369
Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat (Nota 18.e) 4.411 1.106
Deterioraments i perdues 4.150 389
Resultats per alienacions i altres 261 717
Deteriorament i perdues d'instruments financers (Nota 18.1) (295.112) (7.680)
Diferéncies de canvi (7.020) (77)
Altres resultats (26) 5.123
RESULTAT D'EXPLOTACIO 258.294 687.796
Ingressos financers (Nota 18.9) 11.507 8.797
Despeses financeres (Nota 18.h) (78.615) (90.707)
Variaci6 de valor raonable en instruments financers (Nota 18.i) (1.566) (4.608)
Deteriorament i resultat per alienaci6 d'instruments financers (Nota 18.j) 6.879 2.453
RESULTAT FINANCER (61.795) (84.065)
RESULTAT ABANS D'IMPOSTOS 196.499 603.731
Impost sobre beneficis (Nota 17) 26.043 31.726
RESULTAT DE L'EXERCICI PROCEDENT D'OPERACIONS 299 542 635.457
CONTINUADES
B) OPERACIONS INTERROMPUDES - -
RESULTAT DE L'EXERCICI 222.542 635.457

(*) Les xifres corresponents a 31 de desembre de 2019 es presenten Unicament a efectes comparatius.

Les Notes 1 a 22 descrites a la Memoria adjunta i els annexos son part integrant del Compte de Pérdues i Guanys de I'exercici

2020.
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ESTATS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET
A) ESTATS D'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS

Exercicis anuals acabats el 31 de desembre de 2020 i 2019, en milers d'euros

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

2020 2019 (*)
A) RESULTAT DEL COMPTE DE PERDUES | GUANYS 222.542 635.457
B) Ingressos i despeses imputats directament al Patrimoni (55.474) 559.400
Per valoraci6 d'instruments financers (Nota 13.d) (60.406) 616.785
Per cobertures de fluxos d'efectiu (Nota 13.d) (2.594) (3.960)
Per subvencions, donacions i llegats rebuts - -
Per guanys i pérdues actuarials i altres ajustos - -
Efecte impositiu (Nota 13.d) 7.526 (53.425)
C) Transferéncia al compte de pérdues i guanys (Nota 13.d) 270.616 (50.959)
Per valoracié d'instruments financers 267.938 (53.264)
Per cobertures de fluxos d'efectiu - -
Subvencions, donacions i llegats rebuts - -
Efecte impositiu 2.678 2.305
TOTAL D'INGRESSOS | DESPESES RECONEGUTS (A + B +C) 437.684 1.143.898

(*) Les xifres corresponents a 31 de desembre de 2019 es presenten Unicament a efectes comparatius.

Les Notes 1 a 22 descrites a la Memoria adjunta i els annexos s6n part integrant de I'estat d'ingressos i

despeses reconeguts de I'exercici 2020.
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B) ESTATS TOTALS DE CANVIS EN EL PATRIMONI NET

Exercicis anuals acabats el 31 de desembre de 2020 i 2019, en milers d'euros

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

Prima Altres Resultat  Dividend Fons Ajustos en Total
Capital d'emissio Reserves aportacions  de I'exercici acompte propis Patrimoni Patrimoni

de socis per valoracio Net
Saldo a 31 de desembre de 2018 (*) 1.834.166 2.344.519 12.197.269 16.800 2.559.286  (250.000) 18.702.040 (29.542) 18.672.498
|. Total ingressos i despeses reconeguts - - - - 635.457 - 635.457 508.441 1.143.898
1. Operacions amb socis propietaris - - 2.059.286 - (2.559.286) 80.000 (420.000) - (420.000)
I1l. Altres variacions del patrimoni net - - (1.255) - - - (1.255) - (1.255)
Saldo a 31 de desembre de 2019 (*) 1.834.166 2.344.519 14.255.300 16.800 635.457  (170.000) 18.916.242 478.899 19.395.141
|. Total ingressos i despeses reconeguts - - - - 222.542 - 222.542 215.142 437.684
II. Operacions amb socis propietaris (Notes 3 i 13) - (390.000) 465.457 - (635.457) 170.000 (390.000) - (390.000)
I1l. Altres variacions del patrimoni net - - - - - - - - -
Saldo a 31 de desembre de 2020 1.834.166 1.954.519 14.720.757 16.800 222.542 - 18.748.784 694.041 19.442.825

(*) Les xifres corresponents als exercicis 2019 i 2018 es presenten Unicament a efectes comparatius.

Les Notes 1 a 22 descrites a la Memoria adjunta i els annexos sén part integrant de I'estat total de canvis en el patrimoni net de I'exercici 2020.
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ESTATS DE FLUXOS D'EFECTIU

Exercicis anuals acabats el 31 de desembre de 2020 i 2019, en milers d'euros
CRITERIA CAIXA, S.A.U.

2020 2019 (*)

A) Fluxos de tresoreria procedents de les operacions 1.159.702 741.220
1. Resultat de I'exercici abans d'impostos 196.499 603.731
2. Ajustos en el resultat (251.732) (662.055)
Ingressos de participacions en el capital (Nota 18.a) (620.389) (711.451)
Variacio del valor raonable en instruments financers (Notes 16, 18.a i 18.i) 10.847 7.702
Resultats per baixes i alienacions d'instruments de patrimoni (30.717) (53.864)
Resultat per alienacié d'inversions en empreses del grup i associades (397) (66)
Amortitzaci6 de I'immobilitzat 2.689 2.988
Variacio de les provisions (2.048) (9.603)
Correccions valoratives per deteriorament (Notes 6, 11, 188.e i 18.f) 321.269 28.545
Resultats per baixes i alienacions d'immobilitzat (Nota 18.e) (261) (717)
Diferéncies de canvi 7.020 7
Altres ingressos i despeses 26 (5.123)
Ingressos financers (Nota 18.g) (11.507) (8.797)
Despeses financeres (Nota 18.h) 78.615 90.707
Deteriorament i resultat per alienacié d'instruments financers (Nota 18.j) (6.879) (2.453)

3. Canvis en el capital corrent 614.058 108.058
Existéncies 71.794 134.995
Deutors i altres comptes per cobrar 547.318 (20.240)
Creditors a curt termini (4.567) (6.549)
Altres actius i passius (487) (148)

4. Altres fluxos d'efectiu de les activitats d'explotacié 600.876 691.486
Pagament d'interessos (75.432) (95.335)
Cobrament de dividends (Notes 8.1, 8.2,9.1i 18.a) 624.645 746.236
Cobraments d'interessos 11.691 12.362
Cobrament (Pagament) impost societats 47.325 23.837
Altres pagaments i cobraments (7.353) 4.387

B) Fluxos de tresoreria procedents de les activitats d'inversié (595.677) (174.248)
Inversions (-) (952.089) (1.072.169)
Immobilitzat intangible i material (902) (541)
Inversions immobiliaries (Nota 6) (78) (51)
Entitats del grup, associades i negocis conjunts (Notes 8.1, 8.2 8.4) (71.638) (17.963)
Actius financers disponibles per a la venda (Nota 9.1) (685.673) (1.006.395)
Actius financers mantinguts per negociar (Nota 9.1) - (7.728)
Valors representatius de deute (Nota 9.2) (193.798) (39.491)
Desinversions (+) 356.412 897.921
Immobilitzat intangible i material - -
Inversions immaobiliaries (Nota 6) 914 5.333
Entitats del grup, associades i negocis conjunts (Notes 8.1 i 8.4) 21.508 40.636
Actius financers disponibles per a la venda (Nota 9.1) 137.685 118.120
Actius financers mantinguts per negociar (Nota 9.1) 1.705 7.584
Valors representatius de deute (Nota 9.2) 194.600 126.248
Inversions financeres temporals - 600.000
C) Fluxos de tresoreria procedents de les activitats de financament (77.647) (811.800)
Pagaments per dividends i remuneracions d'altres instruments patrimoni (Notes 3 i 13) (390.000) (420.000)
Cobraments i pagaments per instruments de passiu financer (Nota 15) 312.353 (391.800)
a) Emissio: 1.180.000 800.000

- Obligacions i altres valors negociables 600.000 600.000

- Deutes amb entitats de credit 580.000 200.000

b) Devoluci6 i amortitzacio: (867.647) (1.191.800)

- Obligacions i altres valors negociables (27.647) (971.800)

- Deutes amb entitats de credit (840.000) (220.000)
AUGMENT/DISMINUCIO NETA DE L'EFECTIU O EQUIVALENTS 486.377 (244.828)
Efectiu o equivalents a I'inici de I'exercici 375.922 620.750
Efectiu o equivalents al final de I'exercici 862.299 375.922

(*) Les xifres corresponents a 31 de desembre de 2019 es presenten Gnicament a efectes comparatius.
Les Notes 1 a 22 descrites a la Memoria adjunta i els annexos son part integrant de I'estat de fluxos d'efectiu de I'exercici 2020.
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Memoria corresponent a I'exercici anual acabat el 31 de desembre de
2020

CRITERIA CAIXA, S.A.U.

1. Activitat de la Societat

Criteria Caixa, S.A.U. (d’ara endavant, la Societat, Criteria o CriteriaCaixa) es va constituir el 16 de
desembre de 2003 amb la denominacio social de Gestora de Microfinances, S.A.U.

En data 25 de juliol de 2007, es van elevar a public els acords presos en el Consell d'Administracié de 16
de juliol de 2007, pels quals es va madificar la denominacio social de Gestora de Microfinances, S.A.U.
per la de Servihabitat XXI, S.A.U. En data 18 de desembre de 2013, en virtut de la fusi6 inversa entre
Servihabitat XXI, S.A.U. (societat absorbent) i Criteria CaixaHolding, S.A.U. (societat absorbida), la
Societat va adoptar la denominacio social de Criteria CaixaHolding, S.A.U. En data 7 d'octubre de 2015
es va modificar la denominaci6 social de Criteria CaixaHolding, S.A.U. per la de Criteria Caixa, S.A.U.

El domicili social esta situat a la placa Weyler, 3 de Palma (Mallorca).

Criteria Caixa, S.A.U., de conformitat amb I'article 2 dels seus Estatuts Socials, té com a objecte social la
realitzacio de les activitats segiients:

a) L'adquisicio, la venda i I'administracié de valors mobiliaris i participacions en altres societats,
tant si els seus titols cotitzen en borsa com si no.

b) L'administracié i la geréncia de societats, aixi com la gesti6 i l'administracié de valors
representatius de fons propis d'entitats tant residents com no residents en territori espanyol.

c) L'assessorament economic, fiscal, técnic, borsari i de qualsevol altre tipus.

d) La realitzaci6 d'activitats consultores, assessores i promotores d'iniciatives industrials,
comercials, urbanistiques, agricoles i de qualsevol altre tipus.

e) La construccié, rehabilitacié, manteniment i assisténcia técnica, adquisicid, administracio,
gestid, promocio, venda i explotaci6 en arrendament, excepte I'arrendament financer, de
qualsevol classe de béns immobles, propis o de tercers, relacionats o bé amb el sector turistic,
en general, incloent-hi els parcs tematics o d'oci, o0 bé amb centres comercials, ja siguin
destinats a la tercera edat, a particulars 0 a empresaris-promotors.

f) La comercialitzacié de béns immables, per compte propi o d'altri, en els termes més amplis i a
través de tots els mitjans de comercialitzacio, incloent-hi el canal d'Internet a través de la gestio
i I'explotacié de pagines web.

Aixi mateix, la Societat podra participar en altres societats, intervenint fins i tot en la seva constitucid,
associant-s'hi o interessant-s'hi de qualsevol manera.
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CriteriaCaixa esta integrada en el Grup Fundacié Bancaria Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona ”la
Caixa”, I'entitat dominant de la qual és la Fundacié Bancaria Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona, "la
Caixa” (Fundaci6 Bancaria "la Caixa”, Fundacio "la Caixa” o "la Caixa”).

Els comptes anuals consolidats del Grup Fundacié Bancaria "la Caixa” de I'exercici 2019 van ser
formulats pel Director General de la Fundacio Bancaria "la Caixa” el 31 de marg de 2020 i aprovats pel
seu Patronat el 21 de maig de 2020; i, un cop aprovades, es van dipositar al Registre Mercantil de Palma
de Mallorca i al Registre de Fundacions de competéncia estatal del Ministeri de Justicia.

A 31 de desembre de 2020, la Fundacié ”la Caixa” és I'accionista Unic de CriteriaCaixa, motiu pel qual la
Societat té la consideracié de Societat Unipersonal (vegeu Nota 19).

Per part seva, Criteria és capcalera d'un grup d'entitats dependents i, d'acord amb la legislacié vigent,
esta obligada a formular separadament comptes consolidats. Els comptes anuals consolidats han estat
formulats pel Consell d'Administracid, en la mateixa sessié que els individuals, el 18 de marg de 2021,
d'acord amb les Normes Internacionals d'Informacié Financera (NIIF) adoptades per la Uni6 Europea. Els
estats financers adjunts no reflecteixen la situacié del Grup. Les principals magnituds consolidades a 31
de desembre de 2020 i 2019 sén les que es presenten a continuacio:

Milers d'euros 2020 2019

Patrimoni net consolidat 18.610.961 19.568.751
Benefici de I'exercici atribuible al Grup 313.844  1.098.209
Total actius consolidats 25.007.718 25.681.613

Les xifres es presenten en milers d'euros, tret que s'indiqui explicitament la utilitzacié d'una altra unitat
monetaria. Determinada informacié financera d'aquesta memoria ha estat arrodonida i,
conseglientment, les xifres mostrades com a totals en aquest document poden variar lleugerament de
I'operaci6 aritmética exacta de les xifres anteriors.
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2. Bases de presentacio dels comptes anuals

a) Marc normatiu d'informacié financera aplicable a la Societat

Els comptes anuals adjunts, formulats pel Consell d'’Administracié de la Societat, es presenten d'acord
amb el marc normatiu d'informacié financera que li és aplicable, que s'estableix a:

a) Codide Comerg i la resta d'informacié mercantil;

b) Pla General de Comptabilitat aprovat pel Reial Decret 1514/2007, que han modificat el Reial
Decret 602/2016 i les seves adaptacions sectorials;

c) Les normes de compliment obligatori aprovades per I'Institut de Comptabilitat i Auditoria de
Comptes en desenvolupament del Pla General de Comptabilitat i les seves normes
complementaries, i

d) Laresta de normativa comptable espanyola que sigui aplicable.

b) Imatge fidel

Els comptes anuals adjunts han estat obtinguts dels registres comptables de la Societat i es presenten
d'acord amb el marc normatiu d'informacié financera que li és aplicable i, en particular, els principis i
criteris comptables que s’hi contenen, de manera que mostren la imatge fidel del patrimoni, de la
situacié financera, dels resultats de la Societat i dels fluxos d'efectiu produits durant I'exercici
corresponent.

Aquests comptes anuals, que ha formulat el Consell d'Administracid a la sessi6 del 18 de mar¢ de 2021,
se sotmetran a l'aprovacié de I'Accionista Unic de la Societat, i s'espera que s'aprovin sense cap
modificacio. Els comptes anuals de I'exercici 2019 van ser aprovats per I'Accionista Unic de Criteria el 21
de maig de 2020.

En aquests comptes anuals s'han omeés la informacié o els desglossaments que, no requerint detall per la
seva importancia qualitativa, s'han considerat no materials o que no tenen importancia relativa d'acord
amb el concepte de materialitat o importancia relativa definit en el marc conceptual del pla general
comptable.

L'activitat ordinaria de la Societat, entesa com la que exerceix I'empresa regularment i per la qual obté
ingressos de caracter periddic, es correspon amb I'efectuada per una societat holding. Per aixo, els
Administradors de la Societat han tingut en compte la resposta de I'Institut de Comptabilitat i Auditoria
de Comptes a la consulta publicada al BOICAC ndm. 79 (publicada el 28 de juliol de 2009), relativa a la
classificacio comptable en comptes individuals dels ingressos i les despeses d'una societat holding i
sobre la determinacié del volum de negoci d'aquesta categoria d'entitats, que n'atén I'activitat
ordinaria.

Segons la consulta esmentada, els ingressos que obtingui una societat holding, fruit de la seva activitat
financera, sempre que aquesta activitat es consideri ordinaria, formaran part del concepte «Import net
de la xifra de negocis». En conseqiiéncia, tant els dividends com els resultats obtinguts per l'alienaci6 de
les participacions, excepte els que es posin de manifest en la baixa de societats dependents, associades
0 negocis conjunts, constitueixen d'acord amb el que indiqguem I'«Import net de la xifra de negocis».
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D'acord amb el que s'ha esmentat anteriorment, i considerant que I'activitat ordinaria de la Societat
inclou la tinenca de participacions en el capital d'empreses amb una voluntat estratégica i a llarg
termini, a continuacio es detallen les rabriques que formen part integrant de I'«lmport net de la xifra de
negocis»:

- Prestacions de serveis: inclouen les prestacions de serveis a altres societats;

- Ingressos de participacions en capital: inclouen els dividends meritats per la tinenca de participacié
en el capital d'altres societats;

- Variacio6 del valor raonable d'instruments financers; i

- Resultat per alienacié d'instruments de patrimoni.

Els deterioraments i les pérdues d'instruments financers, com també les diferéncies de canvi, si escau,
s'inclouen dins del resultat d'explotacié de la Societat.

D'acord amb les indicacions de I'ICAC, s'introdueix la rdbrica «Resultat financer», en la qual s'inclouen
els ingressos i les despeses financeres en que s'ha incorregut durant I'exercici. Els ingressos financers
derivats dels préstecs atorgats a filials es mantenen al Resultat financer, ates que el finangament a les
filials no forma part de I'activitat ordinaria de la Societat.

c) Principis comptables no obligatoris aplicats

Els Administradors de la Societat han formulat aquests comptes anuals tenint en consideracio la totalitat
dels principis i les normes comptables d'aplicacié obligatoria que tenen un efecte significatiu en aquests
comptes anuals. No hi ha cap principi comptable que, sent obligatori, s'hagi deixat d'aplicar. No s'han
aplicat principis comptables no obligatoris.

d) Comparacio de la informacié

La informacié que conté la memoria referida a 31 de desembre de 2019 es presenta, a efectes
comparatius, amb la informacio referida a 31 de desembre de 2020.

Fusio per absorcié d'Energia Boreal 2018, S.A.U. i Criteria Movilidad, S.L.U. per part de Criteria Caixa,
S.AU.

En data 8 de novembre de 2019, Criteria Caixa, S.A.U., accionista Unic en aquesta data d'Energia Boreal
2018, S.A.U. i de Criteria Movilidad, S.L.U., i la Fundaci6 Bancaria "la Caixa”, accionista Unic de Criteria
Caixa, S.A.U., van acordar dur a terme la fusié mitjangant I'absorcié d'Energia Boreal 2018, S.A.U. i de
Criteria Movilidad, S.L.U. (societats absorbides) per part de Criteria Caixa, S.A.U. (societat absorbent i
accionista Unic d'ambdues societats absorbides). Aquests projectes de fusio es van elevar a public en
data 16 de desembre de 2019 i es van inscriure al Registre Mercantil de Palma en data 13 de febrer de
2020.

En aplicacié de la norma de Registre i Valoracié 21a del Pla General de Comptabilitat, la fusié per
absorci6 de Criteria Movilidad, S.L.U. es va efectuar, a efectes comptables, I'1 de gener de 2019, i els
elements patrimonials adquirits es van valorar per I'import que els correspondria, un cop feta I'operacid,
en els comptes anuals consolidats del grup segons les Normes per a la Formulacié dels Comptes Anuals
Consolidats. La diferencia negativa de 1.416 milers d'euros que es va posar de manifest per I'aplicacié
del criteri anterior es va registrar, d'acord amb la normativa comptable esmentada, en una partida de
reserves.

CriteriaCaixa — Comptes Anuals 2020 12



La relacié dels valors incorporats en els registres comptables de Criteria és la que es detalla a

continuacio:
Criteria
Movilidad, Ajustavalors  Ajust per Total valors
S.L.U. consolidats fusioé incorporats

1 de gener de 2019
Inversions en empreses del grup i associades a llarg termini 304.330 (1.144) - 303.186
ACTIU NO CORRENT 304.330 (1.144) 303.186
Efectiu i altres actius liquids equivalents 294 - 294
ACTIU CORRENT 294 - - 294
TOTAL ACTIU 304.624 (1.144) - 303.480
PATRIMONI NET (1.144) (18) (1.162)
PASSIU NO CORRENT - - -
Deutes amb empreses del grup i associades 2 2
PASSIU CORRENT 2 - - 2
TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 2 (1.144) (18) (1.160)

D'altra banda, la fusio per absorci6é d'Energia Boreal 2018, S.A.U. es va efectuar, a efectes comptables, el
17 de desembre de 2019, i es van integrar els saldos de I'actiu i el passiu en aquella data. No es va
aplicar retroactivitat comptable, ja que, com que la participacié de Criteria en Energia Boreal, S.A.U. no
es considera negoci, no van ser aplicables les normes particulars de la Norma 21 del Pla General de
Comptabilitat per valorar els elements patrimonials de la societat absorbida.

La relacié dels valors incorporats en els registres comptables de Criteria va ser la que es detalla a

continuacio:

Energia Total valors
Boreal, S.A.U.  Ajust per fusio incorporats
17 de desembre de 2019
Inversions en empreses del grup i associades a llarg termini 799.131 (278.195) 520.936
ACTIU NO CORRENT 799.131 (278.195) 520.936
Efectiu i altres actius liquids equivalents 40 - 40
ACTIU CORRENT 40 - 40
TOTALACTIU 799.171 (278.195) 520.976
PATRIMONI NET (92) (92)
PASSIU NO CORRENT - -
Creditors comercials i altres comptes per pagar 18 18
Altres deutes amb les administracions publiques 2 2
PASSIU CORRENT 20 - 20
TOTAL PATRIMONI NET | PASSIU 20 (92) (72)
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e) Aspectes critics de la valoraci6 i estimacié de la incertesa

En I'elaboracié dels comptes anuals adjunts s'han dut a terme estimacions que estan basades en
I'experiéncia historica i en altres factors que es consideren raonables d'acord amb les circumstancies
actuals i que constitueixen la base per establir el valor comptable de determinats actius, passius,
ingressos, despeses i compromisos el valor dels quals no és determinable facilment mitjancant altres
fonts.

La Societat revisa les seves estimacions de manera continua. Concretament, en I'exercici 2020, com a
consequiéncia de la pandémia per la COVID-19 i del seu impacte en la situacié macroecondmica actual,
aixi com de la incertesa generada en els mercats financers, la Direccid i els Administradors de la Societat
han tingut en consideracio en les seves estimacions els possibles impactes derivats del context economic
actual i la previsio de la seva possible evolucio a futur. Aquestes estimacions s'han efectuat partint de la
informacio disponible en la data de formulacié d'aquests comptes anuals. No obstant aixo, les
estimacions esmentades es podran veure modificades a futur en el cas de disposar d'una informacié
més fiable, actualitzada i concreta de I'impacte real que pugui tenir I'actual crisi economica en els
diferents sectors d'activitat i ambits geografics. En aquest cas, les modificacions es farien de manera
prospectiva.

Les principals estimacions que ha avaluat la Societat sén les segiients:
- La determinaci6 de les péerdues per deteriorament de les inversions immobiliaries i existéncies
(vegeu Notes 6 11).

- Ladeterminacié del valor recuperable de les participacions en entitats del grup i associades (vegeu
Nota 8).

- Ladeterminacio del valor recuperable de determinats instruments financers (vegeu Nota 9).

- L'estimaci6 del valor raonable menys els costos de venda dels actius no corrents mantinguts per a
la venda (vegeu Nota 10).

- Calcul i registre de provisions i passius contingents (vegeu Nota 14).

- L'activacio dels credits fiscals i I'avaluacio de la seva recuperabilitat (vegeu Nota 17).

Malgrat que aquestes estimacions s'han fet sobre la base de la millor informacié disponible al
tancament de I'exercici 2020, és possible que esdeveniments que puguin tenir lloc en el futur obliguin a
modificar-les (a I'alga 0 a la baixa) en els propers exercicis, cosa que es faria, si escau, de forma
prospectiva.

f)  Agrupacio de partides

Determinades partides del balang, del compte de pérdues i guanys, de I'estat de canvis en el patrimoni
net i de l'estat de fluxos d'efectiu es presenten de manera agrupada per facilitar-ne la comprensio, si bé,
en la mesura que sigui significativa, s'ha inclos la informacié desagregada a les corresponents notes de la
memoria.

g) Canvis de criteris comptables

Durant I'exercici 2020 no hi ha hagut canvis de criteris comptables significatius respecte als criteris
aplicats a la construccio de la informacid relativa a I'exercici 2019.

h) Correccio d'errors

En I'elaboracié dels comptes anuals adjunts no s'ha detectat cap error significatiu que hagi suposat la
reexpressio dels imports inclosos en els comptes anuals de I'exercici 2019.
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3. Aplicacio del resultat

La proposta de distribucié del resultat de I'exercici 2020 que han formulat els Administradors de Criteria
Caixa, S.A.U., que se sotmetra a l'aprovaci6 de I'Accionista Unic, i la distribuci6 del resultat de I'exercici
2019 son les segiients:

Milers d'euros 2020 2019
Base de repartiment
Péerdues i guanys 222542  635.457
Distribucio:
A Reserves voluntaries 222542  465.457
A dividend a compte - 170.000
Total 222,542  635.457

El Consell d'Administracié de la Societat, a la reunioé del dia 26 de setembre de 2019, va acordar repartir
un primer dividend a compte del resultat de I'exercici 2019 per un import de 120.000 milers d'euros,
que es va pagar a la Fundaci6 Bancaria ”la Caixa” en data 27 de setembre de 2019.

Aixi mateix, el Consell d'Administracié de la Societat, a la reunié del dia 12 de desembre de 2019, va

acordar repartir un segon dividend a compte del resultat de I'exercici 2019 per un import de 50.000
milers d'euros, que es va pagar a la Fundaci6 Bancaria "la Caixa” en data 13 de desembre de 2019.
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4. Normes de reqistre i valoracio

Les principals normes de registre i valoracié utilitzades per la Societat en I'elaboracié dels comptes
anuals per als exercicis 2020 i 2019, d'acord amb les que estableix el Pla General de Comptabilitat
vigent, han estat les seguents:

a) Immobilitzat intangible

Com a norma general, I'immobilitzat intangible es comptabilitza inicialment pel seu preu d'adquisicié o
cost de produccid, que inclou, basicament, els costos de desenvolupament de les noves aplicacions
informatiques. Posteriorment, es valora al seu cost minorat per l'import de les amortitzacions
acumulades i les pérdues per deteriorament, si s'escau. Aquests actius s'amortitzen en funcio de la seva
vida Util, que s'ha calculat en tres anys.

Durant I'exercici 2020, no s'han registrat baixes d'immobilitzat intangible i, en conseqiiéncia, no s'ha
inclos cap import a I'epigraf «Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat» del Compte de
perdues i guanys adjunt per aquest concepte.

Els carrecs en els comptes de pérdues i guanys dels exercicis 2020 i 2019 en concepte d'amortitzacié de
I'immobilitzat intangible han pujat a 401 i 480 milers d'euros, respectivament, i consten registrats a
I'epigraf «<Amortitzacié de I'immobilitzat» dels comptes de pérdues i guanys adjunts.

El valor de cost dels actius totalment amortitzats que encara estan en condicions d'Us a 31 de desembre
de 20201 2019 pujaa 1.799i 1.175 milers d'euros, respectivament.

b) Immobilitzat material

L'immobilitzat material d'Us propi, aixi com el mobiliari i els equips d'oficina, es reconeixen inicialment
pel seu preu d'adquisici6 o cost de produccié i, posteriorment, es minoren per la corresponent
amortitzacio i les pérdues per deteriorament, si n'hi ha.

Les despeses de conservacid i manteniment dels diferents elements que componen I'immobilitzat
material s'imputen al compte de perdues i guanys de I'exercici en qué es produeixen. Per contra, els
imports invertits en millores que contribueixen a augmentar la capacitat o I'eficiéncia o a allargar la vida
util dels béns esmentats es registren com a major cost d'aquests.

Els beneficis o les perdues sorgits de la venda o la retirada d'un actiu es determinen com la diferencia
entre el valor net comptable i el preu de venda, i es reconeixen a I'epigraf «Deteriorament i resultats per
alienacions de I'immobilitzat» del compte de pérdues i guanys de I'exercici en el qual s’hi incorren.

La Societat amortitza I'actiu material per a Us propi seguint el métode lineal, i distribueix el cost dels
actius entre els anys de vida til calculada, segons el detall segiient:

Anys de vida
atil calculada
Immobilitzat material:
Instal-lacions técniques 6
Equips per a processos d'informacio 4
Un altre immobilitzat 6-10
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Durant I'exercici 2020, no s'han registrat baixes d'immobilitzat material; en consequéncia, no s'ha inclos
cap import a l'epigraf «Deteriorament i resultat per alienacions d'immobilitzat» del Compte de pérdues i
guanys adjunt per aquest concepte.

Els carrecs en els comptes de pérdues i guanys dels exercicis 2020 i 2019 en concepte d'amortitzacié de
I'immobilitzat material han pujat a 835 i 840 milers d'euros, respectivament, i consten registrats a
I'epigraf «<Amortitzacié de I'immobilitzat» dels comptes de pérdues i guanys adjunts.

El valor de cost dels actius totalment amortitzats que encara estan en condicions d'Us a 31 de desembre
de 2020 2019 puja a 478 i 443 milers d'euros, respectivament.

La politica de la Societat és formalitzar polisses d'assegurances per cobrir els possibles riscos als quals
estan subjectes els diversos elements de I'immobilitzat material. Al tancament dels exercicis 2020 i
2019, no hi havia cap déficit de cobertura relacionat amb aquests riscos.

Deteriorament de I'immobilitzat intangible i de I'immobilitzat material

Sempre que hi hagi indicis de deteriorament, la Societat calcula la possible existéncia de perdues de
valor que redueixin el valor recuperable dels actius intangibles o materials a un import inferior al del seu
valor en llibres.

L'import recuperable es determina com I'import més elevat entre el valor raonable menys els costos de
venda i el valor en Us i, sempre que sigui possible, els calculs de deteriorament s'efectuen element a
element, de manera individualitzada.

Quan una peérdua per deteriorament de valor reverteix posteriorment, I'import en llibres de I'actiu
s'incrementa en I'estimacio revisada del seu import recuperable, pero de tal manera que I'import en
llibres incrementat no superi I'import en llibres que s'hauria determinat si no s'hagués reconegut cap
perdua per deteriorament en exercicis anteriors. L'esmentada reversio d'una perdua per deteriorament
de valor es reconeix com a ingrés.

c) Inversions immobiliaries

L'epigraf «Inversions immobiliaries» del balang recull els valors de terrenys, edificis i altres construccions
que es mantenen per explotar-los en regim de lloguer o, en el seu cas, per obtenir-ne una plusvalua en
la venda com a conseqguiéncia dels increments que es produeixin en el futur en els respectius preus de
mercat.

Les inversions immobiliaries es reconeixen pel seu preu d'adquisicid o cost de produccid menys
I'amortitzacio i perdues per deteriorament acumulats corresponents.

Els costos d'ampliacié, modernitzaci6 o millora que representen un augment de la productivitat,
capacitat o eficiéncia, o un allargament de la vida Gtil dels béns, es capitalitzen com a cost superior dels
béns corresponents, mentre que les despeses de conservacié i manteniment es carreguen al compte de
perdues i guanys de I'exercici en el qual s'hi incorren.

En relaci6 amb els projectes en curs, Unicament es capitalitzen els costos d'execuci6 i les despeses
financeres, sempre que aquestes despeses s'hagin meritat abans de la posada en condicions

d'explotacio de I'actiu i que la durada de les obres sigui superior a 1 any.

La Societat no ha capitalitzat costos financers durant els exercicis 2020 i 2019.
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La Societat amortitza les inversions immobiliaries seguint el metode lineal, i distribueix el cost dels actius
entre els anys de vida Gtil calculada, segons el detall segiient:

Anys de vida
util calculada
Immobles:
Construccions 50
Instal-lacions tecniques 12

Els beneficis o les pérdues sorgits de la venda o la retirada d'un actiu es determinen com la diferéncia
entre el valor net comptable i el preu de venda, i es reconeixen a I'epigraf «Deteriorament i resultats per
alienacions de I'immobilitzat» del compte de pérdues i guanys de I'exercici en el qual s’hi incorren.

Deteriorament de valor de les inversions immobiliaries

La Societat revisa periodicament que no hi hagi indicis de deteriorament de valor de les inversions
immobiliaries que puguin significar canvis en el seu valor recuperable. Aixi mateix, amb motiu del
tancament anual, la Societat compara el valor net comptable de les inversions immobiliaries amb el seu
valor recuperable, que es determina com el més gran entre el valor en Us i el valor raonable menys els
costos de venda. La Societat determina el valor raonable sobre la base de les valoracions efectuades per
experts independents, que tenen una antiguitat maxima de 2 anys, o posteriorment s'ajusten d'acord
amb un model intern de valoracio.

En aquest sentit, Criteria té una politica corporativa que garanteix la competéncia professional, la
independéncia i I'objectivitat de les societats valoradores, que requereix que aquestes compleixin els
requisits de neutralitat i credibilitat per tal que I'Us de les seves estimacions no menyscabi la fiabilitat de
les seves valoracions.

La Societat fa un estudi detallat de segmentacié dels seus actius immaobiliaris emprenent un pla d'accié
individualitzat per a cada segment d'immobles. Per als segments de lloguer singular, es tindra en compte
la valoracio efectuada per I'expert independent, i per a la resta de producte en lloguer, el model intern
de valoracio ajusta les valoracions tenint en compte, principalment, la diferéncia que hi ha entre el preu
de venda real i la valoracid de I'expert independent d"aquells immobles del mateix segment venuts per
la Societat en els Gltims 24 mesos, aixi com altres aspectes com els costos de comercialitzacio o
I'evolucié futura del lloguer de determinats actius.

Aquests models interns de valoracié s'han revisat tenint en compte la informacié disponible en la data
de formulacio d'aquests comptes anuals sobre I'afectacié de la pandémia per la COVID-19 en el mercat
immobiliari. Aixi mateix, per a aquells immobles dels quals no es disposa d'una valoraci6 actualitzada en
aquest exercici per taxar-se cada dos anys, s'ha verificat que, dels resultats obtinguts per a la resta de la
cartera immobiliaria, de I'actualitzacié de les valoracions no en resultarien diferéncies significatives a
nivell global del valor de la cartera.

Quan la valoraci6 ajustada és inferior al valor net comptable de I'actiu en qliestio, la Societat en registra
el deteriorament oportt amb carrec al compte de perdues i guanys de I'exercici.

D'altra banda, quan es constata que s'ha recuperat el valor dels actius, es registra la reversio de la
perdua per deteriorament reconegut en periodes anteriors amb abonament al compte de perdues i
guanys. En cap cas la reversi6 de la pérdua per deteriorament d'un actiu no pot representar un
increment del seu valor en llibres superior al que tindria si no s'haguessin reconegut pérdues per
deteriorament en exercicis anteriors.
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En funcié de I'evolucié futura de la pandémia per la COVID-19 i de I'impacte que aquesta pugui tenir
sobre certes variables de mercat (preu del lloguer i/o venda dels actius immobiliaris, taxa interna de
retorn, etc.), el Grup continuara monitorant la incidéncia que es pugui derivar en I'evolucié del valor
recuperable dels actius immobiliaris.

d) Arrendaments

Els arrendaments es classifiquen com a arrendaments financers sempre que de les condicions d'aquests
es dedueixi que es transfereixen a l'arrendatari substancialment els riscos i beneficis inherents a la
propietat de I'actiu objecte del contracte. La resta d'arrendaments es classifiquen com a arrendaments
operatius.

A 31 de desembre de 2020 i 2019, tots els arrendaments de la Societat tenen el tractament
d'arrendaments operatius.

Arrendament operatiu

Els ingressos i les despeses derivats dels acords d'arrendament operatiu s'imputen al compte de pérdues
i guanys en l'exercici en que es meriten.

Qualsevol cobrament o pagament, llevat de les fiances, que es pugui fer en contractar un arrendament
operatiu es tractara com un cobrament o pagament anticipat que s'imputara a resultats durant el
periode de I'arrendament, a mesura que se cedeixin o es rebin els beneficis de I'actiu arrendat.

Aixi mateix, quan la Societat actua com a arrendador, el cost d'adquisici6 del bé arrendat es presenta en
el balan¢ de conformitat amb la seva naturalesa, incrementat per I'import dels costos del contracte
directament imputables, els quals es reconeixen com a despesa en el termini del contracte, aplicant el
mateix criteri utilitzat per al reconeixement dels i